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GENIUS - Il Gestionale per i negozi di arredamento

Presentazione di GENIUS

Il nostro gestionale in CLOUD per negozi di arredamento € stato progettato insieme ai rivenditori
con il fine di semplificare e ottimizzare tutte le operazioni necessarie alla gestione quotidiana
dell’attivita all’interno del negozio.

Dashboard - Una Panoramica Completa e Rapida del Tuo Negozio di
Arredamento
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La Dashboard € uno strumento cruciale per ottenere una visione d'insieme immediata e dettagliata
delle principali attivita e operazioni del tuo negozio. Questa area di preview rapida € progettata per
semplificare la gestione quotidiana, permettendoti di monitorare e gestire efficacemente ordini,
fornitori, consegne e attivita.

Funzionalita Principali della Dashboard:

e Panoramica degli Ordini Clienti: mostra una sintesi degli ordini clienti da processare e inviare
ai fornitori. Puoi vedere rapidamente lo stato degli ordini, identificare eventuali ritardi o
problematiche e accedere ai dettagli degli ordini con un clic. Potrai cosi tenere traccia delle
vendite e assicurarti che tutti gli ordini siano gestiti in modo tempestivo.

¢ Monitoraggio degli Ordini Fornitori: questa sezione ti permette di visualizzare lo stato degli
ordini effettuati ai fornitori. Puoi monitorare quali ordini sono stati confermati, in attesa di
spedizione o gia ricevuti parzialmente e quindi ancora aperti.



¢ Gestione delle Consegne: include un riepilogo delle consegne programmate e in corso. Puoi
visualizzare gli appuntamenti di consegna, ottimizzando la pianificazione delle consegne e di
garantire un servizio puntuale ai clienti.

e Tracciamento delle Attivita: mostra una panoramica delle attivita pianificate, come chiamate
e appuntamenti con i clienti. Puoi visualizzare gli eventi imminenti e gestire le scadenze,
mantenendo cosi un controllo completo sulle operazioni quotidiane.

¢ Aggiornamenti in Tempo Reale: tutte le informazioni nella Dashboard sono aggiornate in
tempo reale, perché tu abbia sempre accesso ai dati piu recenti. Questo ti consente di
prendere decisioni informate e di reagire prontamente a eventuali cambiamenti o emergenze.

e Accesso Rapido ai Dettagli: ogni sezione della Dashboard offre accesso diretto ai dettagli
completi di ordini, fornitori, consegne e attivita, riducendo il tempo necessario a navigare tra le
varie aree del gestionale.

Con la Dashboard, GENIUS ti offre uno strumento potente e versatile per mantenere il controllo su

tutti gli aspetti cruciali della gestione del tuo negozio di arredamento. Questa panoramica rapida ti
permette di ottimizzare le operazioni quotidiane e di garantire un servizio eccellente ai tuoi clienti.

Clienti: Gestione Contatti e Clienti

n
3

Clienti
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L’area Clienti si distingue per la sua importanza nel mantenere organizzati e aggiornati tutti i dati
relativi ai contatti e ai clienti del tuo negozio. L'area & pensata per gestire con efficienza l'intero
processo di vendita, dalla prima interazione fino alla consegna.

¢ Registrazione di Nuovi Contatti: quando un potenziale cliente si interessa ai tuoi prodotti,
puoi facilmente registrare tutte le informazioni necessarie nel sistema. Questo ti permette di
tenere traccia delle preferenze e delle richieste di ogni contatto, facilitando il processo di
vendita.



¢ Conversione del Contatto in Cliente: una volta che il contatto effettua un acquisto, il sistema
lo converte automaticamente in cliente, aggiornando i suoi dati e archiviando in modo sicuro
tutte le informazioni relative all'ordine. Questo ti consente di avere sempre sotto controllo lo
storico dei preventivi e degli acquisti e di costruire una relazione di fiducia con il cliente.

¢ Gestione Completa del Profilo Cliente: oltre alle informazioni di contatto e agli acquisti
effettuati, puoi aggiungere documenti, note personalizzate, preferenze di prodotto e dettagli
che ti aiuteranno a offrire un servizio su misura. Grazie a questa funzionalita, potrai migliorare
l'esperienza del cliente e fidelizzarlo al tuo negozio.

o Monitoraggio delle Interazioni: tieni traccia di tutte le comunicazioni e interazioni con i tuoi
clienti, garantendo una gestione coerente e personalizzata. Questo ti permette di rispondere
prontamente a richieste, domande o eventuali problemi, aumentando la soddisfazione del
cliente.

L'area Clienti del nostro gestionale € uno strumento indispensabile per chi desidera gestire il proprio
negozio di arredamento con professionalita ed efficienza. Automatizzando la gestione dei contatti
e dei clienti, ti permette di dedicare piu tempo alla crescita del tuo business e alla cura delle
relazioni con la clientela.

Mappa Clienti: Visualizzazione Geografica delle Vendite
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All'interno del nostro gestionale per negozi di arredamento, l'area Mappa Clienti rappresenta uno
strumento strategico che permette di monitorare e analizzare le vendite con una prospettiva

geografica.

Caratteristiche Principali della Mappa Clienti
o Visualizzazione Geografica: la funzione Mappa Clienti consente di visualizzare su una
mappa interattiva tutte le aree geografiche in cui sono stati effettuati ordini e vendite. Ogni
punto sulla mappa rappresenta un cliente. Avrai cosi una panoramica chiara e immediata della

distribuzione della tua clientela.



Analisi delle Vendite: puoi facilmente identificare le zone geografiche con il maggior volume
divendite e quelle che potrebbero richiedere maggiore attenzione. Questo ti aiuta a
individuare le aree di mercato piu forti e a prendere decisioni strategiche su dove concentrare
le tue attivita di marketing e vendita.

Ottimizzazione della Logistica: conoscere la distribuzione geografica dei tuoi clienti ti
permette di pianificare in modo piu efficiente la logistica delle consegne, ottimizzando tempi e
costi.

Espansione Strategica: la mappa puo essere utilizzata anche per identificare nuove
opportunita di mercato in zone geografiche meno coperte, supportando cosi l'espansione del
tuo negozio in nuove aree con un potenziale di crescita.

La Mappa Clienti non € solo un semplice strumento di visualizzazione, ma un vero e proprio
strumento di analisi che ti aiuta a comprendere meglio il comportamento geografico della tua
clientela. Con questa funzionalita, puoi affinare le tue strategie di vendita, ottimizzare le
operazioni logistiche e pianificare l'espansione del tuo business con maggiore precisione.

Attivita: Gestione efficiente di chiamate e appuntamenti

I=  Attivita

Attivita
Cliente Codice interno Tipo attivita Stato Titolo Note Data inizio attivita Data fine attivita Azioni
Ruggero Dani [ Da fare | Casa al amre 09/07/2024 10:47 09/07/2024 11:47 ‘
[ Da fare | Cucina 03/07/2024 09:34 03/07/2024 09:34 ‘
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Nel nostro gestionale peri negozi di arredamento, l'area Attivita & stata ideata per semplificare e
organizzare tutte le interazioni coni clienti, garantendo una gestione puntuale e accurata di
chiamate e appuntamenti.

Funzionalita Chiave dell'Area Attivita

Monitoraggio delle Attivita: la funzione Attivita permette di tenere traccia di tutte le
chiamate, incontri e appuntamenti programmati con i tuoi clienti. Ogni attivita viene registrata
nel sistema, assicurando che nessuna interazione importante venga dimenticata o trascurata.
Gestione a Calendario: le attivita sono visualizzate in un calendario integrato, che ti consente
di avere una visione d'insieme sugli impegni giornalieri, settimanali o mensili. Il calendario ti
permette di pianificare e gestire in modo efficiente il tempo, evitando sovrapposizioni di
appuntamenti.



e Storico delle Interazioni: ogni chiamata o appuntamento & registrato con dettagli completi,
creando uno storico delle interazioni con ciascun cliente. Questo ti consente di rivedere
rapidamente le conversazioni precedenti e di prepararti meglio per le future interazioni.

Con la funzionalita Attivita di GENIUS, puoi gestire in modo efficace tutte le interazioni con i clienti,
mantenendo un controllo rigoroso su chiamate, appuntamenti e follow-up. Questo strumento ti
permette di migliorare la tua organizzazione, offrendo un'esperienza cliente di alto livello e
contribuendo al successo del tuo negozio di arredamento.

Calendario - Gestione Avanzata delle Attivita con Integrazione Google
Calendar
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La funzione Calendario del nostro gestionale per negozi di arredamento € progettata per offrire una
gestione avanzata e centralizzata delle attivita, integrandosi perfettamente con Google Calendar
per un'esperienza utente fluida e coordinata.

Funzionalita Principali del Calendario:

e Gestione Completa delle Attivita: il Calendario ti consente di pianificare e gestire tutte le
attivita aziendali, inclusi appuntamenti con clienti, chiamate, incontri con fornitori e
operazioni interne. Puoi creare, modificare e visualizzare le attivita in modo chiaro e
organizzato, mantenendo tutto sotto controllo.

e Sincronizzazione con Google Calendar: la funzionalita di sincronizzazione con Google
Calendar ti permette di integrare il Calendario del gestionale con il tuo Google Calendar
personale o aziendale. Questa integrazione assicura che tutte le tue attivita siano aggiornate
su entrambe le piattaforme, evitando conflitti e garantendo una pianificazione efficiente.

¢ Accesso e Modifica Facili: grazie all'interfaccia intuitiva, puoi accedere e modificare
rapidamente le attivita. La sincronizzazione con Google Calendar ti permette di apportare
modifiche su una piattaforma e vedere gli aggiornamenti riflessi immediatamente sull'altra.



Con la funzionalita Calendario, avrai uno strumento potente per gestire e coordinare tutte le attivita
del tuo negozio di arredamento. La sincronizzazione con Google Calendar e le opzioni di
personalizzazione rendono la pianificazione delle attivita semplice ed efficiente, migliorando la tua
organizzazione e produttivita.

Preventivi: gestione Preventivi

B Preventivi
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Preventivi
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Data creazione Venditore Cliente Codice interno  Data consegna prevista  Stato Righe File Azioni
23/07/2024 06:46  agenziabrazzorotto  Anna Bianchi 2024/29 30/08/2024 [ Accettato JF3

22/07/2024 15:42  agenziabrazzorotto  Paolo Rossi 2024728 31/08/2024 D

22/07/2024 15:34  agenziabrazzorotto  Luca Bianco 2024/27 15/08/2024 [ Accettato JP)

22/07/2024 13:10  agenziabrazzorotto  Luca Bianco 2024726 31/08/2024 [ Accettato I

11/07/2024 12:15  mario.rossi Giorgio Rossi 2024/23 31/07/2024 [ Accetiato JIPI

02/07/2024 06:53  mario.rossi Cliente di Prova 0207 2024/22 31/07/2024 D

01/07/2024 1524 mario.rossi Cliente di Prova 0107/2  2024/21 31/07/2024 [ Accettato P

01/07/2024 06:42  mario.rossi Cliente di prova 0107 2024/20 31/07/2024 [ Accettato JP]

All'interno di GENIUS, l'area Preventivi offre una visione chiara e dettagliata di tutti i preventivi e del
loro stato, se accettato, in attesa o rifiutato.

Funzionalita Principali di Preventivi:

Gestione dei Preventivi: l'area Preventivi ti permette di creare e gestire preventivi dettagliati,
che possono essere trasformati in ordini con facilita. Ogni preventivo include le righe d'ordine
corrispondenti, garantendo che nulla venga perso nel passaggio dall'offerta alla vendita
effettiva.

Inserimento manuale dei prodotti preventivati suddivisi per Marca: anagrafica fornitori.
Importazione preventivo da 3CAD e METRON suddivisi per Marca: € prevista la possibilita di
importare i file dai programmi grafici.

Visualizzazione Dettagliata degli Articoli Venduti: questa funzione permette di accedere a
un elenco completo di tutte le righe d'ordine, dove sono elencati gli articoli preventivati o
venduti. Ogni riga d'ordine include dettagli come descrizione del prodotto, quantita, prezzo
unitario e totale, fornendo una panoramica completa delle vendite o dei preventivi effettuati.
Storico degli Ordini: ogni riga d'ordine & archiviata e pu0 essere facilmente recuperata,
consentendo di consultare lo storico degli ordini e di analizzare il comportamento di acquisto
dei clienti nel tempo. Questa funzionalita & essenziale per costruire relazioni di lungo termine e
migliorare le strategie di vendita.



La funzione Preventivi € uno strumento potente per chi desidera gestire preventivi e vendite in modo
preciso e organizzato. Grazie a questa funzionalita, potrai offrire un servizio di qualita, migliorando
la gestione degli ordini e rafforzando la soddisfazione del cliente.

Ordini Clienti da Gestire - Ottimizzazione e Controllo Completo degli Ordini

Ordini cliente da gestire
Filtri di ricerca ~ [eEE]
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Codice interno: CLIENTE: N -
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[oI-INTNGIERIEY ordinato a fornitore
CODICE INTERNO: Cliente: Paolo Rossi Data ordine: 19/08/2024 0 = N2
2024/29 Riferimento: Luna Data consegna prevista: 31/08/2024 =

La funzione Ordini Clienti da Gestire € progettata per ottimizzare e semplificare la gestione degli
ordini dei clienti, offrendo un controllo completo e dettagliato su ogni fase dell'ordine, dalla
ricezione alla consegna.

Funzionalita Principali di Ordini Clienti da Gestire:

¢ Registrazione e Monitoraggio degli Ordini: quando il preventivo viene confermato, il sistema
in automatico crea una posizione di ordine da processare.

e Stato e Aggiornamenti degli Ordini: ogni ordine pud essere visualizzato con il suo stato
corrente, come "In attesa", "da processare", "rifiutato". Questo ti consente di tenere traccia
dell'avanzamento e di gestire eventuali ritardi o problematiche.

e Generazione di Documenti e Conferme: la funzionalita permette di generare documenti
correlati all'ordine, come la stampa del preventivo per il Cliente. Le stampe possono essere
personalizzate.

¢ Integrazione con l'Anagrafica Clienti: la funzionalita Ordini Clienti da Gestire ¢ integrata con
l'Anagrafica Clienti, permettendoti di accedere facilmente alle informazioni sui clienti e di
aggiornare i loro dettagli in base agli ordini effettuati. Questo facilita la gestione delle
comunicazioni e delle relazioni con i clienti.

¢ Integrazione con Magazzino e Consegne: Ordini Clienti da Gestire € strettamente integrato
con le aree di Magazzino e Consegne, facilitando la gestione e la pianificazione delle
consegne. Puoi vedere in tempo reale la disponibilita dei prodotti e pianificare le spedizioni in
modo efficiente.

¢ Gestione delle Modifiche e Cancellazioni: permette di gestire modifiche e cancellazioni
degli ordini.



Con la funzione Ordini Clienti da Gestire, GENIUS ti offre uno strumento completo e versatile per
gestire ogni aspetto degli ordini dei clienti. Questa funzionalita migliora l'efficienza operativa,
garantendo un controllo accurato e una gestione ottimale degli ordini, dalla ricezione alla
consegna.

Elenco Ordini Cliente - Visualizzazione e Gestione Completa degli Ordini

Ordini cliente
‘ + Crea nuovo | Filtri di ricerca ~ @]
Data Codice Data consegna  Data consegna
creazione Venditore Cliente interno prevista effettiva Stato Righe File Azioni
3 / —_— —
23/07/2024  agenziabrazzorotto AnnaBianchi  2024/30  30/08/2024  19/08/2024 2 [ = 8=
06:49 09:00
22/07/2024 agenziabrazzorotto  Paolo Rossi 2024/29  31/08/2024 15/08/2024 3
15:52 17:52
! Elenco ordini cliente 22/07/2024 agenziabrazzorotto  Paolo Rossi 2024/28  30/07/2024 15/08/2024 1
13:10 12:22
" 22/07/2024  agenziabrazzorotto Luca Bianco 2024/27  15/08/2024 1
13:05
11/07/2024  mario.rossi Giorgio Rossi ~ 2024/26  31/07/2024 08/08/2024 26
12:22 08:00
03/07/2024 mario.rossi Cliente di 2024/25 31/07/2024 2
08:34 Prova 0207
02/07/2024  mario.rossi Cliente di 2024/24  31/07/2024  05/08/2024 2
06:56 Prova 0207 09:00
01/07/2024  mario.rossi Cliente di 2024/23  31/07/2024  01/08/2024 2
15:27 Prova 0107/2 17:30

La funzionalita Elenco Ordini Cliente € progettata per offrire una panoramica chiara e dettagliata
dello storico di tutti gli ordini effettuati dai clienti. Questa funzione facilita la gestione e il
monitoraggio degli ordini, permettendo un controllo completo su ogni aspetto dell'ordine.

Funzionalita Principali dell'Elenco Ordini Cliente:

¢ Visualizzazione Completa degli Ordini: 'Elenco Ordini Cliente fornisce una visualizzazione
dettagliata di tutti gli ordini effettuati dai clienti. Puoi vedere informazioni chiave come la data
dell'ordineg, il cliente che ha effettuato l'acquisto, gli articoli ordinati, le quantita e lo stato
dell'ordine.

o Filtraggio e Ricerca Avanzata: puoi filtrare e cercare gli ordini in base a vari criteri, come la
data dell'ordine, il nome del cliente o lo stato dell'ordine. Questo facilita la ricerca di ordini
specifici e l'analisi di dati pertinenti.

o Dettagli dell'Ordine: ogni ordine nell'elenco puo essere espanso per visualizzare i dettagli
completi, inclusi gli articoli ordinati, le specifiche del prodotto, i prezzi ed eventuali note
speciali.

¢ Integrazione con Altre Funzionalita: 'Elenco Ordini Cliente & integrato con altre aree del
gestionale, come la Gestione Magazzino e la Pianificazione Consegne. Questa integrazione
ti consente di coordinare meglio la disponibilita dei prodotti e pianificare le spedizioni in modo
efficiente.

Con la funzionalita Elenco Ordini Cliente, GENIUS ti offre uno strumento potente e flessibile per
gestire e monitorare tutti gli ordini dei clienti. Questa funzione facilita la gestione degli ordini,
migliorando l'efficienza operativa e assicurando un servizio di alta qualita.



Righe Ordini Cliente - Dettagli degli Articoli Ordinati

Righe aperte ordini cliente

Filtri di ricerca ~ [@Ce

Articolo Descrizione

Divanc in tessuto Divano sfoderabile in tessuto
Doimo salotti giallo 3 posti fisso

tavolo eiffel tavolo allungabilekkk
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A20AT5405 TOP 901x458x12
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Categoria

Divani

Tavoli

Complementi

Fornitore

Doimo
Salotti

dallagnese

Birex

Adriani &
Rossi

Adriani &
Rossi

Adriani &
Rossi

Adriani &
Rossi

Adriani &
Rossi

Adciani OF

Quantita Prezzo

1

5200

3000

500

38.00

92.00

114.00

92.00

Cliente

Paolo Rossi

Luca Bianco

Giorgio Rossi

Giorgio Rossi

Giorgio Rossi

Giorgio Rossi

Giorgio Rossi

Giorgio Rossi

Data ordine

22/07/2024
13:10

22/07/2024
13:05

11/07/2024
12:22

11/07/2024
12:22

11/07/2024
12:22

11/07/2024
12:22

11/07/2024
12:22

11/07/2024
12:22

141077074

Codice
interno

2024/28

2024727

2024/26

2024/26

2024/26

2024/26

2024/26

2024/26

Anra e

Stato
ordine

La funzionalita Righe Ordini Cliente del nostro gestionale & progettata per fornire una visione
dettagliata di ogni articolo incluso negli ordini dei clienti. Questa funzione permette di monitorare
gli articoli ordinati in modo preciso, facilitando il controllo e l'elaborazione degli ordini.

Funzionalita Principali delle Righe Ordini Cliente:
o Visualizzazione Dettagliata degli Articoli Ordinati: la funzione Righe Ordini Cliente mostra

una panoramica dettagliata di ogni articolo incluso in un ordine. Puoi visualizzare informazioni

come il nome del prodotto, la descrizione, la quantita ordinata, il prezzo unitario e il totale per

articolo. Questo aiuta aricercare il Cliente che ha acquistato l'articolo.

o Dettagli e Specifiche dei Prodotti: ogniriga dell'ordine include dettagli specifici sul prodotto,
come le caratteristiche, le dimensioni, i colori e altre personalizzazioni richieste.

Con la funzionalita Righe Ordini Cliente, puoi monitorare gli articoli ordinati dai clienti. Questa
funzione migliora l'accuratezza degli ordini e ottimizza la gestione degli articoli, assicurando un

servizio efficiente e di alta qualita.



Ordini Fornitore da Gestire - Gestione Efficiente degli Ordini Fornitori
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Ordini fornitore da gestire

Ordini fornitore m

Non é presente alcun ordine

Ordini fornitore m

RIF. ORDINE CLIENTE: Cliente: Paolo Rossi
2024/29 Fornitore: Doimo Salotti

Data consegna richiesta: 31/08/2024
Data consegna confermata: 15/08/2024 ®

[13]
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0 Ordini fornitore da gestire

Ordini fornitore

Non é presente alcun ordine parziale

Genius include la funzione Ordini Fornitore da Gestire, un potente strumento che semplifica e
automatizza il processo di gestione degli ordini ai fornitori, a partire dalla conferma dell'acquisto
del cliente.

Funzionalita Chiave di Ordini Fornitore da Gestire

¢ Suddivisione Automatica degli Ordini: una volta confermato l'acquisto da parte del cliente, il
sistema suddivide automaticamente l'ordine per fornitore. Questa funzione ti permette di
gestire facilmente gli articoli provenienti da diversi fornitori, garantendo una gestione
organizzata e precisa degli ordini.

¢ Generazione degli Ordini ai Fornitori: dopo la suddivisione, il gestionale ti offre la possibilita
di generare direttamente gli ordini da inviare ai fornitori. Questo processo automatizzato riduce
gli errori manuali e ti fa risparmiare tempo, assicurando che ogni fornitore riceva esattamente
le richieste necessarie per soddisfare l'ordine del cliente. E possibile registrare la data della
conferma d’ordine del fornitore ed eventualmente allegarla all’ordine.

e Monitoraggio dello Stato degli Ordini: una volta generati, gli ordini fornitori possono essere
monitorati attraverso il sistema, che tiene traccia dello stato di ogni ordine (da inviare, inviato,
ricevuto parzialmente). Questo ti permette di seguire l'intero ciclo di vita dell'ordine e di
intervenire rapidamente in caso di ritardi o problemi.

e Ordiniinritardo: il sistema verifica che la data di consegna che il fornitore ci ha assicurato
sulla conferma d’ordine non sia trascorsa. Nel caso siamo oltre il termine, viene segnalato il
ritardo con una etichetta rossa. Possiamo filtrare gli ordini per fornitore ed eventualmente
sollecitare tutte le consegna senza dovere consultare le cartelline dei clienti per trovare altri
ordini dello stesso fornitore.

¢ Integrazione con l'Area Clienti e Ordini Clienti: gli Ordini Fornitore da Gestire sono
completamente integrati con le aree Clienti e Ordini Clienti, consentendo una gestione fluida
delle informazioni. Puoi facilmente risalire dall'ordine del fornitore al cliente finale,
mantenendo una visione completa e coerente dell'intero processo di vendita.



Con la funzionalita Ordini Fornitore da Gestire, GENIUS rende pit semplice e sicuro il processo di
approvvigionamento, migliorando l'efficienza operativa del tuo negozio di arredamento. Potrai
gestire con precisione gli ordini dei clienti e assicurarti che ogni articolo sia fornito nei tempi giusti,
migliorando cosi la soddisfazione del cliente e l'efficienza del tuo business.

Elenco Ordini Fornitore - Visualizzazione Completa e Aggiornata degli
Ordini Fornitori
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L'area Elenco Ordini Fornitore offre una panoramica completa di tutti gli ordini effettuati ai fornitori,
indipendentemente dal loro stato. Questo strumento € fondamentale per mantenere sotto
controllo l'intero processo di approvvigionamento.

Funzionalita Principali di Elenco Ordini Fornitore

e Visualizzazione di Tutti gli Ordini: la funzione Elenco Ordini Fornitore ti permette di
visualizzare tutti gli ordini emessi verso i fornitori, a prescindere dal loro stato attuale. Che si
tratti di ordini ancora in fase di elaborazione, gia ordinati o gia ricevuti, tutto € accessibile in
un'unica schermata.

e Stato degli Ordini in Tempo Reale: Ogni ordine & accompagnato dal suo stato attuale
(ordinato, in attesa di spedizione, ricevuto, ecc.), permettendoti di monitorare il progresso di
ogni transazione. Questo ti aiuta a individuare rapidamente gli ordini che richiedono attenzione
o interventi.

¢ Ricerca e Filtraggio Avanzato: grazie alle opzioni di ricerca e filtraggio, puoi facilmente trovare
ordini specifici per data, fornitore, stato dell'ordine. Questa funzione ti consente di gestire in
modo efficiente grandi volumi di ordini e di rispondere prontamente alle esigenze operative. Ad
esempio, € possibile risalire a tutti gli ordini in sospeso di un fornitore indipendentemente dai
vari clienti e gestire i solleciti di consegna.

¢ Storico Completo degli Ordini: 'Elenco Ordini Fornitore funge da archivio digitale, dove
vengono conservati tutti i dettagli relativi agli ordini passati e presenti. Questo storico



prezioso per analizzare la performance dei fornitori, tracciare l'evoluzione degli ordini nel
tempo e prendere decisioni informate.

¢ Integrazione con le Aree Preventivi e Clienti: l'elenco € integrato con le altre aree del
gestionale, come Preventivi e Clienti, permettendoti di risalire agli ordini dei fornitori partendo
dagli ordini dei clienti. Questa interconnessione migliora la coerenza delle informazioni e
facilita la gestione complessiva.

La funzione Elenco Ordini Fornitore € uno strumento essenziale per chi desidera mantenere un
controllo rigoroso e organizzato sugli approvvigionamenti. Grazie a questa funzionalita, puoi
gestire efficacemente i rapporti con i fornitori, assicurando che il tuo negozio di arredamento
funzioni senza intoppi e che i clienti ricevano sempre i prodotti nei tempi previsti.

Ordini da Consegnare - Gestione Integrata di Magazzino e Squadre di
Montaggio
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m Ordini da consegnare

La funzione Ordini da Consegnare & progettata per gestire in modo efficiente il processo di consegna
e montaggio degli ordini, coordinando le attivita tra magazzino e squadre di montaggio.

Funzionalita Chiave di Ordini da Consegnare

e Gestione del Magazzino: quando il fornitore consegna un ordine, che sia completo o una
consegna parziale, il sistema ti consente di aggiornare lo stato del magazzino, registrando
l'arrivo dei prodotti. Questa funzione consente di avere sempre sotto controllo l'inventario,
assicurando che tutti gli articoli necessari per ogni singolo ordine siano disponibili e pronti per
la consegna. Se non tutti i riferimenti sono stati consegnati dai fornitori, Uordine rimane in
stato Inviato nell’area Ordini Fornitore da gestire ed € quindi semplice visualizzare i prodotti
mancanti e sollecitare loro la consegna della merce mancante.

¢ Gestione delle Risorse: GENIUS permette di gestire le risorse necessarie per il montaggio
migliorando l'efficienza e riducendo il rischio di ritardi.



¢ Pianificazione delle Squadre di Montaggio: una volta che il fornitore ha consegnato e la
merce e registrata in magazzino, la funzione Ordini da Consegnare permette di pianificare la
consegna e il montaggio del prodotto. Le attivita di montaggio vengono assegnate alle varie
squadre, tenendo conto della disponibilita e delle competenze specifiche di ciascuna
squadra.

¢ Pianificazione del Tempo di Consegna: ogni appuntamento nel calendario ti consente di
inserire una stima del tempo necessario per completare la consegna, permettendoti di
pianificare in modo realistico e di evitare sovrapposizioni o ritardi. Questa funzionalita &
essenziale per garantire che ogni squadra di montaggio possa completare le consegne
assegnate entro i tempi previsti.

Con la funzione Ordini da Consegnare, GENIUS ti offre una gestione integrata e completa del
processo di consegna e montaggio, dalla ricezione dei prodotti in magazzino alla pianificazione e
coordinamento delle squadre di montaggio. Questo ti consente di garantire un servizio di alta
qualita ai tuoi clienti, migliorando la gestione operativa del tuo negozio di arredamento e
assicurando che ogni ordine venga consegnato e montato con precisione e puntualita.

Calendario Consegna - Pianificazione Ottimale delle Consegne e delle
Squadre
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La funzione Calendario Consegna di GENIUS offre uno strumento essenziale per la gestione e la
pianificazione delle consegne, permettendo di organizzare gli appuntamenti in modo efficiente e di
ottimizzare l'uso delle squadre di montaggio.

Funzionalita Principali del Calendario Consegna
¢ Visualizzazione Completa degli Appuntamenti di Consegna: il Calendario Consegna ti
offre una panoramica di tutti gli appuntamenti di consegna programmati, mostrando
chiaramente quando e dove devono essere effettuate le consegne. Questa visione d'insieme ti



aiuta a monitorare le attivita e a garantire che ogni consegna sia pianificata e gestita con
precisione.

¢ Gestione delle Consegne Multiple: il sistema consente di pianificare piu consegne nello
stesso giorno utilizzando la stessa squadra, ottimizzando cosi l'uso delle risorse. Puoi vedere
quali appuntamenti possono essere combinati e assegnare le squadre di montaggio di
conseguenza, migliorando l'efficienza operativa e riducendo i costi di trasporto.

¢ Integrazione con il Magazzino e le Squadre di Montaggio: il calendario & strettamente
integrato con le aree di gestione del magazzino, assicurando che tutti i prodotti siano pronti per
la consegna e che le risorse necessarie siano disponibili. Questa integrazione migliora la
comunicazione e il coordinamento tra i vari reparti.

Con la funzionalita Calendario Consegna, GENIUS ti permette di gestire in modo ottimale tutte le
attivita di consegna, assicurando che ogni appuntamento sia pianificato con cura e che le risorse
siano utilizzate nel modo piu efficiente possibile. Questo strumento ti consente di migliorare
l'efficienza delle operazioni, offrendo un servizio di consegna puntuale e di alta qualita ai tuoi
clienti.

Mappa Consegne - Ottimizzazione delle Consegne
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La funzione Mappa Consegne € uno strumento avanzato che consente di visualizzare tutte le
consegne programmate all'interno di un determinato periodo di tempo su una mappa geografica,
con l'obiettivo di ottimizzare le consegne in aree vicine e migliorare l'efficienza operativa.

Funzionalita Chiave della Mappa Consegne
¢ Visualizzazione Geografica delle Consegne: la Mappa Consegne ti offre una
rappresentazione visiva di tutte le consegne previste, mostrandole direttamente su una
mappa. Questo ti consente di vedere a colpo d'occhio dove si trovano i clienti e quali
consegne sono pianificate in ogni area geografica.



¢ Ottimizzazione delle Consegne per Zone: grazie alla visualizzazione delle consegne sulla
mappa, puoi facilmente identificare le aree in cui sono previste piu consegne e ottimizzare il
percorso delle squadre di montaggio. Questo ti permette di raggruppare le consegne in zone
vicine, riducendo i tempi di viaggio e i costi operativi.

¢ Riduzione dei Tempi di Consegna: utilizzando la mappa per ottimizzare i percorsi, puoi
ridurre i tempi di consegna e migliorare la puntualita. Questo non solo aumenta la
soddisfazione del cliente, ma permette anche di utilizzare al meglio le risorse a disposizione,
aumentando la produttivita delle squadre di montaggio.

Con la funzionalita Mappa Consegne, avrai uno strumento potente per migliorare l'efficienza delle
consegne, ottimizzando i viaggi e riducendo i costi. Questo strumento ti permette di fornire un
servizio piu rapido e preciso, garantendo che ogni consegna venga effettuata nel modo piu
efficiente possibile.

Anagrafica Fornitori - Gestione Centralizzata delle Relazioni con i Fornitori
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La funzionalita Anagrafica Fornitori € progettata per centralizzare tutte le informazioni essenziali sui
fornitori, facilitando la gestione delle relazioni. Con questa funzione, tutte le informazioni rilevanti
sui tuoi fornitori saranno sempre a portata di mano.

Funzionalita Principali dell'Anagrafica Fornitori:

o Registrazione Completa dei Dati dei Fornitori: la funzione consente di registrare dettagli
completi per ogni fornitore, tra cui ragione sociale, indirizzo, contatti (telefono, e-mail), partita
IVA, codici identificativi e note particolari. Questa raccolta centralizzata di informazioni
garantisce un accesso rapido e semplice ai dati essenziali.

¢ Gestione delle Informazioni di Contatto: puoi gestire e aggiornare in modo continuo le
informazioni di contatto dei fornitori, garantendo che i dati siano sempre accurati e aggiornati.
La funzione supporta la registrazione di piu contatti per ogni fornitore, permettendo di
comunicare facilmente con i diversi reparti o rappresentanti.



¢ Integrazione con Ordini Fornitori e Magazzino: 'Anagrafica Fornitori € integrata con i moduli
di Ordini Fornitori e Gestione Magazzino, consentendo una gestione fluida degli
approwvigionamenti. Puoi visualizzare facilmente lo stato degli ordini, i tempi di consegna e la
disponibilita dei prodotti a magazzino in relazione a ciascun fornitore.

¢ Gestione delle Condizioni Commerciali: puoi registrare e gestire le condizioni commerciali
specifiche per ogni fornitore, come termini di pagamento, sconti, e accordi di consegna.
Questo ti permette di negoziare e gestire in modo efficace le condizioni dei tuoi contratti.

Con la funzionalita Anagrafica Fornitori, GENIUS ti offre uno strumento potente e completo per la
gestione centralizzata dei fornitori. Questa funzione migliora Uefficienza operativa, rafforza le
relazioni commerciali e ottimizza i processi di approvvigionamento, garantendo una gestione
efficace e organizzata.

Gestione Utenti Negozio e Livelli di Autorizzazione - Controllo Sicuro e
Personalizzato degli Accessi

Gli Utenti sono il Team del negozio e possono avere diversi Livelli di Autorizzazione. GENIUS e
progettato per offrire un controllo dettagliato e sicuro sull'accesso alle diverse funzioni del
sistema, assicurando che ogni utente abbia accesso solo alle aree e alle funzionalita necessarie
per il proprio ruolo. Con questa funzione, € possibile gestire in modo efficiente i ruoli degli utenti,
garantendo al contempo la sicurezza e la riservatezza dei dati aziendali.

Funzionalita Principali della Gestione Utenti Negozio e Livelli di Autorizzazione:

¢ Utenti: ogni utente pu0 avere un profilo personalizzato con dati come nome, ruolo, contatti, e
credenziali di accesso.

o Definizione dei Livelli di Autorizzazione: agli utenti possono essere assegnati diversi livelli di
autorizzazione, ciascuno con accesso specifico alle funzionalita del gestionale. | tre principali
livelli di autorizzazione sono:

o Amministratore: ha accesso completo a tutte le funzioni e i dati del gestionale. Gli
amministratori possono vedere tutto (preventivi, ordini, ordini fornitori). Questo livello &
riservato a personale di alto livello come proprietari o manager.

o Venditore: ha accesso alle funzionalita relative alla gestione delle vendite e dei propri
clienti, come la creazione e la modifica di ordini, la gestione delle anagrafiche clienti e
la generazione di preventivi.

o Montatore: ha accesso limitato alle funzioni necessarie per gestire le attivita di
montaggio e consegna. | montatori possono visualizzare i calendari di consegnha. Non
hanno accesso a dati di vendita o gestione clienti.

Con la funzionalita Utenti Negozio e Livelli di Autorizzazione, il nostro gestionale ti offre un controllo
totale e sicuro su chi pud accedere a quali informazioni, migliorando la sicurezza dei dati e
ottimizzando le operazioni interne. Questo sistema assicura che le risorse aziendali siano
utilizzate in modo efficiente e protetto.

Formazione e Supporto per gli Utenti

Il servizio Formazione e Supporto per gli Utenti € pensato per garantire che tutti gli utenti,
indipendentemente dal loro ruolo, possano utilizzare al meglio le funzionalita del sistema. Questo



servizio & dedicato a fornire risorse didattiche, supporto tecnico, e assistenza continua per
assicurare una perfetta integrazione del gestionale nelle operazioni quotidiane del negozio.

Funzionalita Principali della Formazione e Supporto per gli Utenti:

e Corsidi Formazione Online: gli utenti hanno accesso a corsi di formazione personalizzati
online che coprono ogni aspetto del gestionale.

¢ Assistenza Tecnica Dedicata: la funzionalita include un servizio di assistenza tecnica
dedicato, disponibile tramite e-mail o telefono. Gli utenti possono contattare il supporto per
risolvere rapidamente qualsiasi problema tecnico o ricevere chiarimenti su specifiche
funzionalita.

e Programmi di Aggiornamento Continuo: gli utenti ricevono notifiche e materiali formativi ogni
volta che vengono introdotte nuove funzionalita o aggiornamenti nel gestionale. Questo
garantisce che tutti rimangano informati sulle ultime novita e possano adattarsi rapidamente
ai cambiamenti.

Conil servizio Formazione e Supporto per gli Utenti, assicuriamo che ogni membro del team, dal
montatore al manager, disponga delle competenze e del supporto necessari per utilizzare al
meglio il sistema. Questa risorsa € fondamentale per ottimizzare l'efficienza operativa e garantire
che l'adozione del gestionale avvenga in modo fluido e produttivo.



